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1. RAPOR HAKKINDA

Otelimizde 2023 yuli itibariyle ilk c¢alismalarimiz yiikiimlii oldugumuz Ulusal Cevre
Mevzuatlarinin gerekliliklerini yerine getirerek basladi. Cevre Izni, Canli Miizik Izni, Cevresel Etki
Degerlendirme (CED) belgesi gibi gerekli resmi izinlerin alinmasi bunun yani sira atik yonetimi,
kimyasal kullanimi, atik su, kullanim suyu, hava emisyonu gibi konularda gerekli ol¢iim analiz ve takip

calismalarinin yapilmasi ve stirdiiriilmesi, egitim planlarinin olusturulmasi ve uygulamalarn siirekli
hale gelebilmesi i¢cin ¢calismalarimiz devam etmektedir.

Bu hazirlanan siirdiiriilebilirlik raporu 2022-2023 yiul araligindaki verileri icermektedir. Mc Park
Beach Hotel olarak gerceklestirdigimiz c¢alismalari;, yonetimimiz, c¢alisanlarimiz, konuklarimiz,
tedarikgilerimiz ve diger tiim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada yaratacagimiz
farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara doniistiirebilmeyi amag¢lamaktayiz.

Hazirladigimiz siirdiiriilebilirlik raporu;

» Otelimizin cevresel, sosyal ve ekonomik olarak performans deg erlendirmesi,
Bu performansi attirmak icin yapilmasi planlanan hedefleri,
Bu hedeflere nasil ulasilabilecegini,

>
>
> Karsilagilabilecek olasi riskler ve ¢oziim onerileri,
» Ekolojik dengeye katkida bulunmays,

» Cevreye etki edecek olumsuzluklari azaltabilmeyi ve bu olumsuzluklar icin gerekli 6nlemleri alma
>

Performans ¢alismalarini en st diizeyde tutmayi icermektedir.

ViZYONUMUZ

» Kurumsal kimlig imizi koruyarak kaliteli iiriin sunmak ve miisteri memnuniyetinin siirekliligini
saglayip giincel deg isimleri takip ederek sektoriimiiziin onciisti olabilmektir.

MiSYONUMUZ

» Hizmet kalitemizi en (ist seviyeye ¢ikarmak

» Konuklarimizin her zaman tercih ettikleri ayni zamanda baskalarina da tavsiye ettikleri bir tesis
olmak

» Miisterilerimizin ihtiyaglarina yénelik en st diizeyde ¢oziimler sunmak

> %100 miisteri memnuniyeti odakli ilerleme saglamak



> Yerel ekonomiyi giiclendirirken gevrenin de iyilestirilmesine ve korunmasina destek olmak.

2. TESIS TANITIMI VE TESIS OZELLIKLERI

Konakli mah. Kordon sok. No:8 ALANYA/ANTALYA adresinde Kalendor Turizm ve Otelcilik tinvaninda olan MC PARK
BEACH HOTEL’ in tesis biinyesindeki tiim alanlari soyledir:

- 482 ODA(2y)+2 BEDENSEL ENGELLI ODASI(2Y)- 1004 YATAK,
- 600 KISILIK 2.SINIF LOKANTA,

- 400 KISILIK ACIK YEMEK ALANI,

- 250 KISILIK TOPLANTI SALONU,

- 50 KISILIK COK AMACLI SALON(2 ADET),

- LOBI BAR,

- 100 KISILIK DISKOTEK,

- KAYDIRAKLI ACIK YUZME HAVUZU-HAVUZ BAR,
- KAPALI YUZME HAVUZU,

- ALETLI JIMNASTIK SALONU,

- TURK HAMAMI,

- SAUNA,

- BUHAR ODASI,

- MASAJ ODASI(8 ADET),

- BAY-BAYAN KUAFORU,

- SATIS UNITESI(8 ADET),

- TENIS KORTU,

- SNACK BAR,

- COCUK KLUBU,

- 20 ARACLIK KAPALLI, 15 ARACLIK ACIK OTOPARK



Tesisimizde konforlu konaklama, leziz yemekler ve eglenceli etkinlikler esliginde muhtesem bir tatil yapma
imkani bulunmaktadir.

Restorantimizda Tiirk ve Diinya mutfag indan segkin alternatifler uygun tekniklerde tekstiir ozelliklerini
kaybetmeden hazirlanarak miisterilerimize sunulmaktadir. Buna istinaden Snack Boliimiimiizde de
atisirmalik fast food tarzi irtinlerimizle miisterilerimizi ag irlamaktayiz.

Gtin icinde miisterilerimizin keyif molasi verebileceg i barlarimiz vardir. Barlarimizda alkollii ve alkolsiiz
icecek cesitlerimiz bulunmaktadir.

Plajimiz kum-cakildir. Otelimiz plaja sifirdir. Plajda sezlong, sezlong minderi, giines semsiyesi, plaj havlusu
licretsiz olarak temin edilebilmektedir.

Yiizme havuzlarimiz, yetiskinlere ve ¢ocuklara ézel etkinlikler ve spor aktivitelerimiz mevcuttur.
Dog al sifasiyla Spa ve Welness hizmetlerimiz sunulmaktadir.

Misdfirlerimizin rahatlik ve huzuru hissetmeleri icin gerekli olanaklara sahip odalarimizda ;

Y

Belboy hizmeti

Bagaj ve emanet hizmeti

Yiiksek hizli kablosuz internet

TV/Uydu

Minibar

Su ve icecek ikrami

Mesaj bildirim hizmeti

Camasir yikama, kuru temizleme, terzi, iitii hizmeti
Sa¢ kurutma makinasi

Banyo hijyen Kkiti

Merkezi yangin sistemi ile bag lantili duman dedektorti
Acil ¢ikis yonlendirme levhalari

VVVYVYVVVYVYVVVYYVYVY

Giiriiltii icin 6zel yalitimh kapi ve pencere sistemi



SURDURULEBILIRLIK EKIBI

» Ekip lideri
Gorevi; Siirdiiriilebilirlik ekibini yonlendirerek gerekli kontrolleri sag lamak.

» Cevre Temsilcisi
Gorevi; Periyodik denetimler yapmak,
Resmi kurum ve kuruluslarla yazismalar yapmak.

» Enerji Yonetimi Temsilcisi
Gorevi; Enerji yonetim programlari cercevesinde eneriji tiiketimini yonetmek,

Enerji yonetim sisteminin performansini deg erlendirerek iyilestirmeleri sag lamak.
> Caligsan ve Miisteri Temsilcisi

Gorevi; is faaliyetlerinin etkin bir sekilde sag lanabilmesi icin gerekli olan bilgi, beceri ve donanimi
calisan personele asilamak,

Miisterilerle ilgili sorunlarin ¢éziilmesine destek olmak

> Hammadde Kabulii ve Uriin Tedarik Temsilcisi
Gorevi; Siparisten sevkiyata, faturalandirmadan miisteri iliskilerine kadar olan siireci koordine etmek.

» Kat Hizmetleri Temsilcisi
Gorevi; Odalarin kontroliinii ve denetimini sag lamak,
Misdfirlere kaliteli hizmet sunmak.



MC PARK BEACH HOTEL SURDURULEBILIRLIK POLITiIKASI

MC PARK BEACH HOTEL olarak siirdiiriilebilir turizm yaklasiminda temel hedefimiz Grin ve
hizmetlerimizde Diinya Turizm Organizasyonunun amaglarint model alarak en Ust seviyede misafir
memnuniyeti saglamaktir. Bu hedef dogrultusunda ilerlerken asagida belirtilmis olan maddeler temel

prensiplerimizi olusturmaktadir,

Bu kapsamda;

v

v
v
v
v
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KALITE POLITIKASI

Cevresel Siirdiiriilebilirlik Politikasi cercevesinde hareket ediyoruz,

Cocuk isciligin kaldiriimasint destekliyoruz.

Calisanlarimiza diizenli egitimler vererek geligim ve ilerleme firsati sunuyoruz.

Yerel/bolgesel kalkinma ve istihdami destekliyoruz,

Calisanlarimizin ¢alisma haklarina saygr duyuyor, yasal mevzuat hiikiimleri ¢cergevesinde takip
ediyoruz.

Sifir kaza ilkesiyle ¢alisarak, is saghgi ve giivenligini kurumsal kiiltiir haline getirmek istiyoruz.
Misafirlerimizin tiim geri bildirimlerini degerlendiriyoruz. Elde ettigimiz veriler dogrultusunda
stireglerimizi iyilestiriyoruz.

Binalarimizi ve konseptimizi tasarlarken, ozel ihtiyact olan misafir ve c¢alisanlarimizin
ihtiyaglarim diistiniiyor, herkes igin erigilebilir hizmet anlayisint benimsiyoruz.

Uriin/hizmet alimlarinda niteligi ve kalitesini kullanicilarla degerlendiriyor ve analiz ediyoruz.
Tedarik¢i seciminde adil, diiriist ve tarafsiz davraniyoruz.

Tiim stireglerimizi temel degerlerimize bagli kalarak, uymakla yiikiimlii oldugumuz yasal ve
diger sartlara uyum anlayist ile siirekli gelistiriyoruz.

Insan haklarina saygi duyuyor; dil, din, rk, cinsiyet vb. her tiirlii ayrimciligi reddediyoruz. Ozel
korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik, ticari, cinsel veya baska herhangi bir
istismar veya tacize karsiyiz. Aile i¢i siddet ve ¢ocuk istismarina karsi alinacak tedbirleri
destekliyoruz.

Faaliyetlerimizi ilgili taraflarimizin ihtiya¢ ve beklentilerini ele alarak potansiyel riskleri
onceden analiz ediyor, siirekli iyilestirme hedefi dogrultusunda gelistiriyoruz. Turizm
sektoriinde 1sletmemize ve ¢cevremize uzun vadeli deger yaratmay1 hedefliyoruz.

%% Hedefimiz, taahhiit etmis oldugumuz hizmetleri yiiksek kalitede en iyi sekilde vermektir.



% Mevcut kalite ve sikdyetleri ele alma sistemimizin, her bir ¢calisanimiz tarafindan bilingli
uygulanmasi, hizmet kalitemizin ve miisteri memnuniyetinin surekli olarak iyilestirilmesine
katki saglayacaktir.

% Ulusal ve uluslararas: tiim yasal sartlara ve diger gerekliliklere uygun yonetimi saglamayn,

% Siirekli iyilestirme yaklasimi ile tiim c¢alisanlarin  katithimlar: ile olusturulan yodnetim
sistemlerinin stirekliligini saglamayr hedeflemektedir.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKASI

MC PARK BEACH HOTEL faaliyetlerimizi yasal mevzuatlara, ¢cevre ve is giivenligi standartlarina
uygun olarak gercgeklestiririz. Bunu saglamak icin;

% Cevre, is saghgi ve giivenligi yonetim sistemimizin siirekli gelisimi icin amag¢ ve programlar
olusturur, bunlari gozden gecirir, gerekli kaynak yatirimlarint yapariz.

% Cevre, is saghg ve giivenligi ile ilgili yasal mevzuatlarin gerekliliklerini yerine getiririz.

% Calisanlarimizi egiterek katilimlarimi saglariz.

% Tedarikgilerimizi politikamiz dogrultusunda c¢evre, is saghgi ve giivenligi standart ve
mevzuatlarina uyumunu tesvik eder ve bu alanlarda isbirligi yapmaya ozen gosteririz.

% Kaza ve hastaliklara neden olabilecek tehlikeli ortamlarin ve faaliyetlerimizden kaynaklanan
cevre kirliliginin olusmasini engellemek ve ortadan kaldirmak icin gerekli kontrolleri yapar ve
onlemler aliriz.

GIDA GUVENLIGI POLITIKASI

% Ilgili yasa ve yonetmeliklere, gida giivenligi standartlarina uymak ve siirekli iyilestirmek.

% Calisanlarin bilgi ve becerilerini artirarak Gida Giivenliginin saglanmasina yonelik egitimler
ile bilincin olusmasinit saglamatk.

3% Olciilebilir kalite kriterlerine gore iiriinlerin dogal, saglkli, lezzetli ve misafirlerimizin
isteklerine gore giivenli sekilde sunulmasinit saglamatk.

% Hammadde, depolama, iiretim ve sunumun tiim asamalarinda misafirlerimize, ¢alisanlarimiza
kaliteli ve insan sagligi icin gida giivenligine uygun iiriinler, hizmetler sunmak.



BiLGi GUVENLIGI POLITIKASI

3% Bilgi ve veri giivenliginin korunmasinda risklerin belirlenmesinde gerekli fizibilite etiitlerinin
ve testlerinin belirli periyotlar ddhilinde yapilacagini belirler,

% Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemine uyacagimizi ve sistemin verimli sekilde ¢caligsmasi i¢in gerekli
kaynaklarin tahsis edilecegini, sistemin tiim ¢alisanlar tarafindan anlagilmasini saglar,

% Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu (KVKK) gereksinimlerini nasil karsiladigini tanimlar;

% BGYS kapsami ¢ercevesinde gorev, rol ve sorumluluklar ile gerekli kaynaklar: belirler;

% Bilgi giivenligini yonetmek icin mevcut ve potansiyel riskleri tamimlar, degerlendirir ve uygun
risk isleme segeneklerini devreye alir,

% Bilgi varliklarina yetkisiz olarak erigilmesini; bilgi varliklarinin yetkisiz olarak degistirilmesini
veya tahribatini onlemek suretiyle, bilgi varliklarini korunmasini saglar,

% Tiim paydaslarin bilgi giivenligi ile ilgili belirlenen hususlara uymasi icin gerekli onlemleri
alir;

CEVRE YONETIMI
CEVRE POILITIKAMIZ

> Ilgili cevre mevzuatlari ile uyumlu, gelecekteki gereksinimlerimize ve yiikiimliiliiklerimize karsi
proaktif bir yaklasim sergilemeyi,

» Misafirlerimizin beklentilerine uygun hizmet kalitemizi siirekli iyilestirirken, aymi zamanda
dogal kaynaklarin korunmasi amacuyla enerji tiiketimi, atik yonetimi, yeniden kullanim ve geri
doniigiim faaliyetlerini uygulamay: ve bu faaliyetlere iliskin performansimizi izlemeyi,

> Ust yonetimden en alt birimlere kadar tiim calisanlara cevre ile ilgili egitimler vermeyi, dogal
yasami korumay ve ¢evreye duyarli ¢alismalarda aktif rol oynamayi, tesvik etmeyi,

» Cevre politikamizi ¢calisanlarimizla, misafirlerimizle, tedarikcilerimizle paylasmayt ve halkin
erisimine ac¢ik olmasint saglamayt,

Otel yonetimi olarak taahht ediyoruz.
Mc Park Beach Hotel ¢evre dostudur, ¢unk;

+ Cevreye saygili ve duyarhdir.

* Ank su miktarini azaltip, cevreyi korumak amaci ile sahilde ve odalarda tasarruflu
havlu kullanimuyla ilgili uygulamalar hazirlar.



#+ LED aydinlatma sistemi ve tasarruflu ampul kullanilir.
* Bitkisel atik yaglari toprak, cevre ve su kirliligini engellemesi icin toplatir.
+ Tiim ¢opler ayristirir ve doganin korunmasina katkida bulunur.

CEVRE BIiLINCIiMiZ

Ulusal ve yerel yonetim imkanlar: dogrultusunda MC PARK BEACH HOTEL c¢evre politikasi,

cevre bilinci ve hedefleri standartlastirtimistiv. Bu da, dogal kaynaklart korumak ve devamini
saglamak igin, Kalite Yonetim Sistemleri miidiirii onderliginde yapilan, tiim tesis ¢alisanlari ile
gerceklestirilen ¢calismalardir.

SU VE ENERJi TASARRUFU

- MC PARK HOTEL su tesisati sehir sebekesine baglhdir.

- Su kaybini onlemek icin, periyodik kontroller

- Otomatik sulama sistemleri

- Su tuketimini azaltan musluk sistemleri

- Havlu degigimi, sadece misafir istegi tizerine

- Carsaf degisimi sadece misafir istegi tizerine veya acil ihtiya¢ durumlarinda
- Genel alan tuvaletlerinde su tasarrufu saglayan sistemler

- Misafir alanlarinda enerji stoperi

- Tiiketim ol¢iim aletleri kullanimi

ATIK YONETIMi

- Toplu satin almalar
- Geri doniisiimii miimkiin olan paketlemeler

- Tabak, bardak vs. bir defalik kullanim malzemelerini énlemek, yerine sert plastik kullanim: (PE)



- Aluminyum folyo kullanimini azaltmak
- Tehlikeli maddelerin uygun bertarafi (pil, boya, yaglar, floresan, vs.)
- Kagut, plastik, tekstil, metal, cam ve porselen ¢oplerin ayristirilmasi

- Bebek alti degistirme iStasyonlart - ¢op konteynerlart

KIiRLILIGIN AZALTILMASI VE KONTROLU

- Dulzenli su analizleri, (icme suyu, havuzlar, deniz suyu ve gerekli durumlarda biyolojik tasfiye
tesisatlart)yapilmaktadir.

- MUmkin olan heryerde ekolojik kimyasal kullanimi mevcuttur.
- MUmkin olan heryerde su bazli boya kullaniimaktadur.

- Disco ve odalarda sigara icme yasagi vardir.

MiMARI VE BAHCE

- En az seviyede kimyasal kullanimiyla ¢cevreye uygun bahgeler
- Gerekli alanlarda dogal hasere ilact kullanimi
- Agirlikli olarak akdeniz ve bolge bitkilerinden olusan flora

- Hayvanlarin dogal yasamini korumak prensibiyle yasam alant olugturmak.(6rn: Saglik kontrolleri,
Mini zoo)

MiSAFIRLERI BILGILENDIRME VE AKTIVITELERI

- Cevre aktivitelerimizi belirten ¢cevre brogiirii

- Tiim alanlarda atik siniflandirma yazilar



- Mini Club programinda ¢evre aktiviteleri
- Misafirlerimize yapilan ¢evre anketi
- Yerel ve genel cevre organizasyonlari ile is birligi

- Personel i¢in periyodik egitimler

ENERJi YONETIMI

Stirdiiriilebilirlikle ilgili en onemli adimlardan biri enerji verimliligini saglamaktir.

» Tesisimizde oncelikle enerji kullammu ile ilgili degerler giinliik olarak takip edilmekte ve
sorunlara guinliik olarak miidahale edilmektedir. Fazla tiiketimin gerceklestigi boliimler
belirlenmekte ve olasi tasarruf alanlari tespit edilmektedir.

» Diisiik tiiketimli ekipman ve sistemler tercih edilmektedir.

» Otomasyon yonetimi ve izleme kaynaklari kullanilarak uzun vadeli iyilesme saglanmaktadir.

» Bakim, gozetim ve izleme yoluyla enerji tasarruflart siirekli analiz edilmektedir.

Bu kapsamda;

v’ Dogal kaynak tiiketiminin azaltilmasina yonelik calismalarlia hedeflere ulasma oranlari
rakamsal olarak takip edilmekte ve elektrik, su, motorin ve LNG tuketimindeki azalmalar tespit
edilmektedir.

v’ Tiim odalarda balkon kapisimin agilmast durumunda isitma/sogutma cihazlarini devre disi
birakan sistemler kullanmilmaktadr.

v’ Otelimizde enerji tasarruflu ampuller ve LED isiklar kullaniimaktadur.

v’ Belirli siirelerde bos kalan genel alanlardaki ampuller harekete duyarli hale getirilmis ve
kullanimda olmadigi zamanlarda 15181n kapalr olmasi saglanmistir.

v Ortak alanlardaki tuvaletlerde, koridorlarda, personel bdlgelerinde ve zemin katlarda
aydinlatma igin sensorler kullaniimaktadir.

v’ Misafirlerimiz odadan ayrildiklarinda, elektrik sisteminin otomatik olarak kapanmasini
saglayan kart sistemi kullanmaktayiz.

v’ Misafirlerin odada bulunmadiklar: siirede perdelerin kapali olmast konusunda ¢alisanlarimiz
bilinclendirilmistir.

v' Bina havalandirma sistemimizde onemli ol¢iide enerji tasarrufu saglayan frekans invertori ve
timerlar kullaniimaktadur.



v’ Otelimizin sicak su ihtiyacinin %60 ‘1 giines enerjisinden elde edilmektedir. Sicak su iiretiminde
sebeke on 1sitmall sisteme gecilerek yogusmali kazan gaz tiiketiminde %30 oraninda tasarruf
saglanmistir.

v’ Tesise yeni satin alinan cihazlar (120 adet i¢ iinite inverter klima, 120 adet dig Unite) ile
calistirllarak az enerji tiiketen ¢evreci cihazlardan elde edilmistir.

v’ Sogutucu dolaplarin, soguk hava depolarimin, derin dondurucu ve buz makinelerinin
kondenserlerinin diizenli temizlikleri yapilarak tikanmalardan dolayi enerji kayiplar: kontrol
altina alinmaktadr.

v’ Gazla ¢alisan ocaklarin periyodik bakim ve temizlikleri yapilarak tikanma ve gaz ayarlarinmin
bozulmasindan dolay: fazla gaz harcanmasi engellenmektedir.

v' Dolap ve firin kapt contalari 1s1 kaybini onlemek amact ile periyodik olarak kontrol edilmekte
ve eskimis olanlar yenileri ile degistirilmektedir.

v’ Sogutucu odalarda ve sogutucu sistemin ¢alistigi genel alanlarin bazilarinda sogutucu hava
perdesi kullantyoruz.

v’ Misafir odalarindaki banyolarin tamamu led serit aydinlatma ile degistirilmistir.

v Oda ici ve tim genel alanlar 6-8 watt led ampiil ile degistirilmistir. Mutfak iiretim alanindaki
floresan aydinlatmalar led panel aydinlatma ile degistirilmistir.

v’ Mutfak soguk odalardaki aydinlatmalar sensorlii sisteme gecilmigtir.

v’ Sogutucu odalarda ve sogutucu sistemin ¢alistigi genel alanlarin bazilarinda sogutucu hava
perdesi kullantyoruz.

v’ Otel dis aydinlatmalar timer ile kontrol altina alinnugtir.

v' Hidrofor sistemleri analogdan frekans kontrollii motorlara gegirilerek, kisi sayisina bagli su
tiiketimi diigtiriilmiistiir. Buna bagli olarak da motorlarin elektrik altinda stirekli calismasi
onlenmistir.

v’ Farkli alanlarda, 3 adet elektrik orta gerilim trafosuna bagh tiiketim sayaci ve bu sistemlere
bagh kompanzasyon mevcuttur. Bu tiiketim sayac¢larimin giinliik, aylik ve yillik degerleri
izlenmektedir. Reaktif ve aktif degerler istenilen diizeylerde tutulmaktadir. Istenilen degerler
yerel elektrik dagitim sirketi tarafindan belirlenmektedir.

v’ Misafir odalarinda balkon kapilart acgikken klimalarin  ¢alismast  otomatik olarak
engellenmektedir(swichler diizenli olarak kontrol edilmekte, ¢alismayanlarin yenileri ile
degisimi saglanmaktadir).



SU YONETIMI

Saghk, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan odiin vermeden genel su tiiketimini
azaltmak amacryla su tasarrufu saglayan donanimlar kullanmakta; misafirlerimiz icin odalara Cevre
Karti yerlestiriyor ve ¢calisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.

Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki ¢calismalar yapilmakta ve siirekliligi saglanmaktadur:

v Misafirlerimize MC PARK HOTEL’ de su tiiketiminin azalmasi icin ¢arsaf ve haviular her 2
gunde bir degistirilir kullanimi bilgisi verilmis ve destek istenmistir.

v’ Calisanlarimiza suyun dogru kullamimi ve herhangi bir sizinti durumunda bildirilmesi
konusunda egitimler verilmektedir.

v’ Tesisimizde ¢ikan tiim atik sularin aritildigini ve ¢evreyi etkilemeden giivenli bir sekilde desarj
edildigini gosteren atik su planimiz bulunmaktadir. Atik sular desarj yonetmeligine uygun
olarak kanalizasyon sistemine baglanmaktadir.

v' Tesislerimizin bircok béliminde, lojmanlarimizda, ¢amaswrhanede ve bahce sulamalarinda
ayrt sayaglar bulunmakta ve izleme yapiimaktadir. Bu izlemeler ile su tiiketimini azaltmaya
yonelik verimlilik takibi yapilabilmektedir. Su tiiketimleri siirekli izlenerek ve giinliik olarak
enerji tiiketimi tablosuna kayit edilmektedir.

v' Bahge sulama plani ile giin 15181 etkisini kaybettikten sonra sulama yapilarak su kaywplarinin
onlenmesine katkida bulunulmustur.

v Diisiik debili ozel musluklar ve dus bashklarinin yani swra, fotoselli veya zaman ayarli musluk,
dus ve pisuarlar kullanarak, gereksiz su kullaniminin éniine gegmekteyiz.

v' Diisiik hacimli rezervuarlar araciligiyla sifon suyu kullamimini azaltmaktayiz.

v’ Personel egitimlerinde su kaynaklarinin onemi vurgulanmus, personel alanlarina bilgilendirici
yvazilar asilmigtir.

v’ Havuzlarimizin denge tanklarina sayag takilarak, havuziarin giinliik taze su takviye miktarlar
kontrol altina alimip giinliik kayitlar: tutulmugtur.

v’ Hidrofor sistemleri analogdan frekans kontrollii motorlara gecirilerek, kisi sayisina bagl su
tiiketimi diistiriilmiistiir. Ayrica sicak su sisteminde sirkiilasyon motoru kullanilarak, zaman
kaybina bagl olarak su tiiketimi azaltiimistir



HEDEFLERIMIiZ

> Isletmemizde siirdiiriilebilirlik kapsaminda su tiiketimini diisiirebilmek adina personellerimize
egitim calismalarvmn stirdiiriilmesi

> Ihtiya¢ duyulan noktalarda altyap: revizyonu ile su kacaklarinin onlenmesi
» Otel odalarinda kiivetlerin kaldirilarak su tiiketiminin azaltilmasi ( Ornek oda yapimistir.)

KARBON

Satin alimlarimizi miimkiin oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi firmalarin
teslimat araglarvmin CO2 salimmlarini minimize ederek ¢evreye yapilan etkilerin azaltilmasini
hedefliyoruz.

KIiMYASAL KULLANIMI

Cevreyi dikkate alarak temizlik yapmak, hijyenik olarak temizleyebilmek ve ayni zamanda sagligi ve
cevreyi miimkiin oldugu kadar az olumsuz etkilemek anlamina gelmektedir. Cevreye verilecek
zararlar, sadece ¢evreye uyumlu temizlik itiriinleri kullanarak degil aym zamanda bu tirtinleri
tasarruflu kullanarak ve dozajimi iyi ayarlayarak da en aza indirilebilmektedir. Boylelikle
kimyasallarin ¢evreye toplam zarart onemli ol¢iide azaltilabilmektedir.

v' Kimyasallarin giivenli bir sekilde bertaraf edilmesi icin ilgili firmalarla ¢calismakta ve kimyasal
atiklarin takibini yapmaktayiz.

v’ Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dokiilmesi/sa¢ilmast durumunda alinacak
tedbirler konusunda ¢aliganlarimizi egitmekte ve bu konuda diizenli araliklarla tatbikatlar
yapmaktayiz.

v’ Havuzlarimizda uygun hijyenik uygulama icin minimum miktarda kimyasal kullanan otomatik
dozaj sistemleri kullanmaktayiz.

v’ Camagirlarimiz otelimizin anlasmali oldugu dis bir firma tarafindan yikanmaktadir. Bu
uygulama sayesinde kimyasal tiiketimimizi azaltmaktayiz.

v' Disaridan hizmet aldigimiz hasere miicadele firmasinin kullandigi ilag¢larin insan saghgina ve
cevreye zarar vermeyen tiriin oldugunu kontrol etmekteyiz. Dogal tedbirlerden (sinek tutucu,
yvapiskanli kagit vb.) daha fazla yararlanmaya ¢alisarak ilaglama kaynakli kimyasal tiiketimini
azaltmaya ¢alismaktay:z.

v’ Kimyasal depolarimizda kimyasal muhafazasinda tiim raflarda sizdirmaz tavalardan
yararlanmaktayiz. Bu sekilde kimyasalin herhangi bir sekilde dokiilme / akma yoluyla su
giderlerine ya da topraga ulasmasini engellemekteyiz.



v’ Kullandigimiz genel kimyasallarin biyolojik ¢oziiniirliigii yiiksek olup yeni alimlarda bu kriteri
ozellikle degerlendirmekteyiz.

Kimyasal kullaniminin azaltiimast ¢aliymalar;

v’ Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dokiilmesi/sagiimast durumunda alinacak
tedbirler konusunda ¢calisanlarimiza egitimler verilmistir.

v’ [Ilave olarak yapilan tatbikatlarda personel bilgilendirilmistir.

v Pandemi nedeniyle yapilan dezenfeksiyon c¢alismalarinda daha az kimyasal tiiketimini
saglayan kimyasali piilverize ederek dagitan ulv cihazlar: satin alinmistir.

v" Genel mekan el dezenfeksiyonu sistemlerinde sensorli dezenfektanliklar tercih edilmis ve
tiiketim optimum seviyede tutulmaya ¢aligilmistir.

4. PERSONEL VE CALISMA HAYATI

EGITIMLER

Tesisimizde yillik egitim planlar: dogrultusunda farkli icerikte i¢ ve dis kaynakli egitimler
verilmektedir. Bu egitimler ile personelimizin yetkinligi ve bilgi diizeyinin artirilmasi
amaclanmaktadir.

- Oryantasyon egitimleri

- Isbasi egitimleri

- Is saghg ve giivenligi egitimleri

- Kis doneminde yabanci dil egitimleri

- Ilkyardim egitimleri

- Yangin egitimleri

- Cevre koruma egitimleri

- Enerji verimliligi ve tasarruf egitimleri
- Yonetim sistemi egitimleri

- Kigisel gelisim egitimleri

- Hijyen ve gida giivenligi egitimleri otelimizde verilmektedir.



SOSYAL YARDIMLASMA, YEREL TOPLUM VE PERSONEL KONULARI

>

>

>

>

Lojman Kullanimi Personel lojmant Mc Park otel’ de ¢alisan, Alanya’da ikameti bulunmayan
personelin kullanimina aciktir.

Doktor Ofisi 3 Otelimizde bir doktor ofisi bulunmakta ve otel adina sozlesmeli olunan klinikte
tiim ¢alisanlar hizmet almak istediklerinde iicretsiz muayene hakkina sahip olmaktadiriar.
Camasirhane Kullanimu Tiim ¢alisanlarimizin is tiniformalart iicretsiz olarak otel
camasirhanesinde yikanmaktadir.

Personel Servisi

Degisik vardiyalarda ¢alisan personelimizin ulasimini servis araglarimiz ile iicretsiz olarak
saglamaktayiz. Calisma saatlerine gore programu diizenlenen servis ara¢larimiz Manavgata
kadar tasima yapmaktadur.

Personel Yemekhanesi

-Calisanlar i¢in personel yemekhanesinde ¢ikan yemekler ticretsizdir.

-15 giinliik meniiler dahilinde en az dort cesit yemek ¢ikmaktadir.

-Personel yemekhanesine dilek, oneri ve sikayet kutusu koyulmustur. Bu kutunun anahtari iist
yonetimde olup, personelin dilek, sikdyet ve onerilerinin bu sekilde tist yonetime ulastirtimasi
kolaylastirilmigtir.

-Personel anketleri diizenlenmekte olup, sonuglara goére personellerimizin memnun
olmadiklar: hususlar (Ornegin; personel yemekhanesi yemeklerinin begenilmemesi, bununla
ilgili olarak menii degisikligine gidilmesi gibi.) diizeltilmektedir.

Ozel Giinler
-Ramazan ayinda ¢alisanlarimiza ramazan paketi ya da alisveris karti verilerek biitcelerine
katki saglanmaktadr.



5. YAPILAN SOSYAL CALISMALAR

Eneriji ve su kaynaklarimizin dikkatli kullanilmast ile ilgili biling olusturmak amagh etkinlikler diizenlemekteyiz

Sifir atik politikasi kapsaminda atik olarak ortaya ¢ikan plastikleri geri doniisiim bilinci mantigiyla etkinlikler olusturmaktayiz.
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